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Voorwoord.

We gaan ervoor!

Schreven we in het voorwoord van het verslag “2016, van project Kleine ingrepen, Mooie gevolgen,
naar stichting Kleine ingrepen, Mooie gevolgen”.

Het jaar 2017 zit er bijna op en we maken de balans op. Is bereikt wat we beoogden, zijn we ervoor
gegaan? Zijn de doelen en ambities uitgekomen, is de gemiddelde inzet in 15 gezinnen dit jaar
gehaald? Is er een beleidsplan, werkplan, ANBI status gekomen? Heeft de stichting het financieel
overleefd? Zijn onze vrijwilligers nog net zo betrokken? Hebben meer aanmelders ons gevonden?
Bieden we mensen meer kwaliteit van leven..of is dit meer onze eigen invulling van wat we doen en
graag zouden willen?

Complimenten uit het werkveld, maar soms ook een gefronste wenkbrauw, kunnen jullie dat
ambitieuze plan wel waarmaken..

Op deze en vele vragen meer probeert dit inhoudelijke verslag zicht te geven. Ook een inkijkje in het
vervolg vanaf huishouden nummer 10 tot aanmelding 31 (tel daarbij op de 21 huishoudens in de
projectfase waarbij we uitkomen op 52 huishoudens in het Westland waarbij kleine ingrepen, mooie
gevolgen betrokken is/ geweest. Laagdrempelige doe-hulp, waarbij het luisteren naar de wens van de
mensen centraal staat. Steeds nemen onze vrijwilligers een belangrijke rol in bij de uitvoering.

Een aantal keer heeft kunstenaar en dynamisch coach Marja Ouwerling met een van onze
huishoudens gewerkt, met mooi gevolg.

Het bruist nog steeds, ons netwerk wordt groter, we nemen deel aan het netwerk “Vlechtwerk” en
doen mee aan de inhoudelijke voorbereiding en soms ook de uitvoering hiervan, aanmelders weten
ons steeds beter te vinden. We doen mee aan diverse georganiseerde collegetours in het Westland,
bezochten het landelijke congres Gezond In, konden dankzij de diverse donaties onze vrijwilligers
bedanken met een barbecue in het voorjaar.

Onder het uitkomsten vindt u een aantal kengetallen.

De stichting heeft het initiatief genomen om een DOEN vermogen congres te organiseren in april
2018 naar aanleiding van het rapport Weten is nog geen doen, van de Wetenschappelijke Raad voor
het Regeringsbeleid, er is contact met de Hogeschool Leiden, een student is zeer enthousiast om zijn
afstudeerscriptie te maken in de vorm van een deelonderzoek over onze werkwijze, er is mogelijk
belangstelling vanuit andere plaatsen voor de werkwijze van KIMG...De ambities liggen wederom
hoog, het enthousiasme werkt aanstekelijk.

We gaan ervoor!

Veel leesplezier,
Wilma Tangel
Algemeen Coordinator

Stichting KIMG



Beursvloer Westland.

De beursvloer 2017, voor ons een klein feestje door alle matches die we wederom gemaakt hebben
(12) met bedrijven en organisaties. Maar ook naast de beursvloermatches zijn er mooie contacten

ontstaan.

De matches van de beursvloer 2017:

e Hamiplant zorgt samen met ons voor een “groene ingrepen, mooie gevolgen” in een
huishouden

e Priva de Lier stelt een congresruimte inclusief koffie/ thee ter beschikking in ruil voor een
appeltaart

e  Werktalent Naaldwijk levert helpende handen in een huishouden

e KP Holland verzorgt een attentie voor onze vrijwilligers en

e KO Holland zorgt voor een ruimte met koffie/ thee voor het houden van een
vrijwilligersbijeenkomst

e Kringloopwinkel Maasdijk mogen we benaderen als er spullen nodig zijn

e Paul Sosef, spuit strak, stuc vlak helpt in een huishouden door iets te verven

o  Mulitclean heeft schoonmaakspullen voor ons

e (Claassens Coatings levert een keer verf

e Duindam interieur advies gaat een huishouden advies geven

e Solits levert professionele sokkels voor het DOEN congres

e Vitis Welzijn levert een vergaderruimte voor een vrijwilligersbijeenkomst incl. koffie/thee

Hiernaast heeft ROC Mondriaan interesse mee te doen met hun leerlingen op het DOEN congres, wil
iemand taarten bakken voor onze huishoudens en fotograaf Charles Jungschlager wil tijdens het
DOEN congres foto’s maken. Het duo Petra en Wiarda willen optreden bij het DOEN congres en de
Hermanbroerenschool stat open voor het maken van de hapjes.



In 2017 zijn alle matches van afgelopen jaar uitgevoerd: Paul Sosef heeft bij een van onze
huishoudens het trapgat en hal gespoten (hieruit voort kwam het filmpje van de WOS over de
beursvloer, te zien op onze site of op you tube), Rotary Wateringen heeft zich 2x ingezet in een
huishouden en een picknicktafel geschonken, N.Knoll heeft een handgreep gemonteerd en
geschonken bij iemand, bij Strandpark Vlugtenburg hielden we en vrijwilligersbijeenkomst, Up-score
heeft folders en visitekaartjes geleverd (zie communicatie), Rene Don was betrokken bij een tuin,
Intergreen leverde een attentie voor de vrijwilligers, Hamiplant planten voor een tuin, Vitrona was
voornemens een rolgordijn te geven..is er helaas niet van gekomen.

Rotary Wateringen aan het werk in een tuin
Hiernaast hebben de volgende bedrijven ons enigerlei wijze ondersteund:

e Van Zeijl tegelbedrijf
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e MQM tuinontwerp

o  Allure tuinen

e Hamiplant (nogmaals)

e ISW lage Woerd

e  Gitaarleerling Frans van Dijk

e Cultuurschuur Monster

e Solits (vervoer grof vuil en materiaal)

e Tuinen Terras

e Kringloopwinkels Re-sell , de Recycling, particulier aanbod van spullen
e Haag Dierencentrum (materiaal en gebruik ruimte voor vergaderingen)
e Kapper Kettman (aanbod gebruik kapperszaak voor vergadering)

e Boutkan accountancy, controle boekhouding, jaarrekening

e Marja Ouwerling Kunstenaar en kunstzinnig dynamisch coachen

e Interieur corner Wateringen

e Woninginrichtingzaak Tebbenhoff

e Woninginrichtingzaak Koremans

e Jens Valk

Beleidsplan, Werkplan 2017/2018, ANBI status, Fondswerving.

Het beleidsplan 2017-2020 is klaar, zie ook de website . Het werkplan 2017 is zo goed als uitgevoerd,
het werkplan 2018 is klaar. De ANBI status is aangevraagd en met succes.

Er is een fondswervingplan opgesteld en een projectleider hiervoor aangesteld.

Financién, donaties en acties.

In 2016 kregen we een donatie van € 5000,00 van Beheersstichting “Loswal de Bonnen”.

Ook is er subsidie toegekend door de gemeente voor 4 jaar en 4 maanden voor de codrdinatie.

In 2017 gaf de Kringloopwinkel Wateringen een donatie van € 3000,00. Onze aanvraag bij
Kringloopwinkel De Recycling in s” Gravenzande leverde € 2000,00 op. Het gitaarensemble van Wilma
Tangel heeft 2x een optreden verzorgd in het kader van Welzijn met Muziek dit leverde € 600,00 op,
dit bedrag is geschonken aan KIMG. Particuliere donaties leverden € 200,00 op.



Donaties (0.a. van de kerk in ’s-Gravenzande en Poeldijk, soms ook aangevraagd door de aanmelder
) voor specifieke ingrepen in sommige huishoudens leverde ook nog eens € 1200,00 op.

Aanvragen bij Kringloopwinkel Re-sell en Habbekrats zijn in de planning.

Zie voor een financieel overzicht de bijlagen.

Communicatie en publiciteit.
1. Nieuwsbrief

De nieuwsbrief komt 6x per jaar uit. Hierin komen steeds onze kleine ingrepen naar voren, worden
bedrijven bedankt en vrijwilligers soms uitgelicht.

2. Folders

Het communicatiebedrijf Up-score heeft via onze match op de beursvloer van vorig jaar vier
verschillende folders gemaakt op doelgroep: vrijwilligers, aanmelders, bedrijven en de mensen om
wie het gaat zelf. Visitekaartjes op naam en functie voor alle betrokkenen binnen KIMG zijn ook door

gedrukt. We kunnen voorlopig hiermee vooruit.

3. Koffertje

Een vrijwilliger heeft het houten koffertje van kunstenaar Rien Olijslagers opgeknapt tot een
promotiekoffertje, hierin zitten folders, een promotie fotoboek, visitekaartjes en een usb met daarop
diverse filmpjes die door ons zijn gemaakt met o.a. foto’s van voor en na, over ons werk.



Ook is er een professioneel filmpje gemaakt door de WOS over onze beursvloermatch met Paul

Sosef, aannemersbedrijf, door een in elkaar gezette scene van de uitvoering in een van onze
huishoudens en een kort interview met het bedrijf en met KIMG, uitgezonden op de WOS.

Er is een promotiefilmpje gemaakt en er worden regelmatig filmpjes gemaakt van de resultaten en
gepresenteerd aan de vrijwilligers op de bijeenkomsten.

4. Website

De website wordt aangevuld met links naar het filmpje van de WOS en een vermelding van de ANBI
status.

5. Welzijn met muziek

In een radio-interview en in de plaatselijke kranten is aandacht besteed aan de optredens van het
gitaarensemble van Wilma Tangel en de bestemming van het bij elkaar gespeelde geld voor KIMG. Er
waren twee optreden, in de Backerhof in Poeldijk en wijkcentrum Hoge Hasta in Naaldwijk. Volgend
jaar zijn er wederom twee optredens gepland, de opbrengst gaat naar Kimg.
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6. Ambassadeurs.
Kimg heeft meerdere ambassadeurs in de regio die daar waar het kan kimg benoemen.

Ook indirecte publiciteit vindt plaats: de Rotary Wateringen meldt in een krantenbericht dat zij voor
kimg aan de slag zijn geweest, vrijwilliger Cock Lobker stond in de Pijlers van de samenleving en
benoemt ons, we komen voorbij op facebook als een bedrijf ons heeft geholpen etc..

Vrijwilligers.

De vrijwilligers van KIMG zijn op allerlei terreinen inzetbaar, doordat ieder een eigen specifiek talent
inbrengt: communicatiemedewerker, intaker, klusser, tuinier, stylist, naaister etc.. Het aantal
schommelt rond de 20 (inclusief het bestuur).
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Tweemaal per jaar vindt er een bijeenkomst plaats. Uitwisseling van ervaringen, maar ook
deskundigheidsbevordering. In het voorjaar van 2017 is er voor de eerste keer een barbecue
georganiseerd als bedankje voor het vele werk van de vrijwilligers.

Coordinatie.
De codrdinatie is in handen van de algemeen codrdinator.

In het voorjaar is het congres Gezond-In bezocht, de collegetours van Vitis Welzijn in samenwerking
met de Van Poelje academie en is deelgenomen in het netwerk Vlechtwerk.

In de planning.

In 2018 zullen de netwerken verder worden uitgebreid. Nu al staan we meer en meer bekend om
onze brede inzetbaarheid met hulp vanuit diverse kanten. Onze snelle actie op een vraag wordt
positief beoordeeld. Evenals onze laagdrempelige manier van werken, op maat dichtbij de mensen.
Hier gaan we dan ook zeker mee door.
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Het DOEN congres wordt voorbereid samen met anderen. Ook zijn wij in januari te gast bij de WRR
en zal iemand van het VNG een keer meedenken. De randvoorwaarden zijn deels al ingevuld. Het
congres zal plaatsvinden bij Priva in de Lier, Solits al sokkels uitlenen, ROC Mondriaan zal hand en
spandiensten verlenen, kunstenaar Marja Ouwerling is betrokken, vluchtelingenwerk, coach John van
den Ende, Limoer uitvaartverzorging, Herman Broerenschool is benaderd voor hapjes, Petra en
Wiarda voor de muziek etc..

Een student van de Hoge School Leiden gaat zijn afstudeeropdracht bij ons doen. Op dit moment
wordt de onderzoeksvraag uitgewerkt.

Uitkomsten.

Er zijn inmiddels 52 aanmeldingen gedaan (31 sinds we een stichting zijn). Waarbij in Naaldwijk de
meeste kleine ingrepen zijn uitgevoerd (19x), Poeldijk 6x, s Gravenzande 7x, Honselersdijk 4x,
Wateringen 6x, Monster 2x, de Lier 3x, Hoek van Holland 1x. Waren er meer dan 60 kinderen direct
of indirect betrokken bij de ingrepen, zijn er zeker 13 kinderkamers opgeknapt, , is 4 maal een
kunstenaar ingezet, zijn er 5 tuinen opgepakt en ontelbare behangetjes geplakt, muren geverfd,
opgeruimd en geordend.

Vitis Welzijn en het SKT Westland zorgden voor de meeste aanmeldingen, maar ook Middin,
Perspectief en Vluchtelingenwerk wisten ons te vinden.

De aanmeldingen betroffen alleenstaande moeders, maar ook alleenstaande vaders, echtparen met
kinderen, maar ook zonder kinderen, veel mensen die van oorsprong niet uit het Westland komen,
jonge en oudere mensen.

Bestuur

In 2018 hopen wij een vijfde bestuurslid te vinden die aansluit bij de kwaliteiten van de overige
bestuursleden.

Vervolg uitkomsten vanaf huishouden 10.

Vervolg huishouden 10
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In het vorige verslag eindigde ons verhaal bij de intake van dit huishouden. Hieruit kwam echter naar
voren dat meneer door ons kleine ingreep niet is te helpen. In een nagesprek met de aanmelder
(vrijwillig coach, Vitis Welzijn) hebben wij wel een advies kunnen geven. Aandringen op hulp van
buiten af is 0.i. niet mogelijk zonder professionele ondersteuning, meneer ziet zelf niet in welke
situatie hij leeft en wil hier ook niets aan veranderen. Ons advies aan de vrijwillig coach was dit aan
te kaarten bij haar supervisor en er zelf ook mee te stoppen in dit geval, iets dat zij zelf ook al
onderkende en er het gesprek over is aangegaan.

Huishouden 11.
Naaldwijk.

Een alleenstaande moeder met een dochtertje van 5 wordt aangemeld door de sociaal makelaar van
Vitis Welzijn in Naaldwijk. Mevrouw is van niet westerse komaf en woont sinds 5 jaar in Nederland.
Zij volgt een opleiding. Het huis heeft tot 4 maal toe ernstige wateroverlast gehad. De
woningcorporatie en de verzekering zijn hierbij ingeschakeld. Er is in de hal en keuken geen vloer, er
is een gevaarlijke situatie rondom het gasfornuis, mevrouw slaapt samen met haar dochtertje in een
bed dat niet toereikend is, er is geen matras of lattenbodem, er ontbreekt licht in enkele vertrekken
en de kinderkamer is erg kaal ondanks dat mevrouw zelf heeft geprobeerd er iets leuks van te
maken.

Wij helpen met het leggen van een door ons gekregen en opgehaald laminaat vloer, re-sell schenkt
een bed en matras voor het dochtertje, mevrouw krijgt zelf een bed van de buren en verzameld
tweedehands spulletjes en een dekbedovertrek van de rommelmarkt op koningsdag. Twee van onze
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vrijwilligers knappen bovendien het kinderkamertje op met het gekregen behang van Jens Valk. De
gevaarlijke situatie in de keuken wordt verholpen en de lampen uit onze opslag krijgen een mooie
bestemming.

Conclusie: De situatie van mevrouw en haar dochtertje is enorm verbeterd. Beiden slapen beter
doordat een eigen kamer en een goed bed hebben gekregen. Het huis is nu verlicht, gezelliger
gemaakt, koken kan zonder gevaar en de vloer is gelegd. Mevrouw kan zich nu beter concentreren
op haar opleiding en werken aan haar toekomst.

Aldus mevrouw: “God bless you”
Huishouden 12
‘s-Gravenzande

Een alleenstaande man wordt aangemeld door een medewerker van bemoeizorg (SKT). Meneer
woont in een eengezinswoning, waar hij terecht is gekomen nadat het huis in Poeldijk waar hij altijd
woonde werd gesloopt. Meneer heeft 0.a. epilepsie. Het huis is al die jaren niet bijgehouden, de
gordijnen die hij vanaf de start heeft laten naaien en ophangen hangen weliswaar mooi, maar gaan
nooit open, de vloer is kaal op wat losse tegels na. Meneer heeft wel een enorme stapel vloertegels
en gordijnstof in voorraad (nieuw). Slapen doet meneer beneden op het bankje omdat zijn bed uit
elkaar staat en hij niet bij machte is dit zelf op te knappen. Ook hangen er geen gordijnen in de
slaapkamer en er is een groot raam op de kant van de zon.

De aanmelder werkt met briefjes door de brievenbus om afspraken te maken met meneer, de
telefoon werkt niet, maar meneer leeft ook erg geisoleerd en als hij een epileptische aanval voelt
aankomen kan hij niets meer. Toch wil hij uiteindelijk wel werken aan het opknappen van zijn huis
en laat ons toe. Ook is er door de aanmelder gespecialiseerde schoonmaakhulp ingebracht.
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Onze vrijwilligers knappen 3 slaapkamers op, met het leggen van de tegels, het in elkaar zetten van
het bed, het naaien van de gordijnen, het ophangen van de gordijnrails , het repareren van de kast,
de telefoon wordt gerepareerd en meneer belt zelf terug. Sinds lange tijd slaap meneer weer in een
bed, iets dat hij dacht dat niet meer zou gebeuren. Ook zal er iemand geregeld worden om de tuin bij
te houden, buren vinden dat ook prettig.

Onze beursvloerpartner Paul Sosef, Stuc, Strak, Spuit, Vlak, knapt de hal boven, het trapgat en de hal
beneden op met een spuit-verfklus. (hierover gaat ook het WOS filmpje over de beursvloer). Meneer
is erg blij met het resultaat, kijkt er trots bij.

We bieden aan ook beneden in de woning de vloer te leggen, maar meneer wil dit niet omdat hij
liever en tv en computer wil aanschaffen. Eigen keuze die wij respecteren uiteraard.

De aanmelder vindt het alles bij elkaar een succesverhaal en is erg blij dat meneer de geboden hulp
heeft geaccepteerd en uiteindelijk zelf ook zijn situatie wil verbeteren samen met ons. Toch kan het
anders lopen: meneer heeft op dit moet zijn heup gebroken door een val en moet revalideren. De
vraag is hoe het verder zal gaan met hem.

Huishouden 13
Naaldwijk

Een alleenstaande mevrouw wordt aangemeld door stichting Perspectief. Mevrouw heeft door in
ongeluk sinds haar twenties absenties/ epileptische aanvallen die zij niet altijd voelt aankomen. Wat
heel bedreigend voor haar is en ook gevaarlijk, omdat het overal kan gebeuren. Daarnaast heeft zij
ook andere lichamelijke beperkingen en depressies. Zij moet veel pillen slikken. Mevrouw is dermate
depressief dat wij geen ingang kunnen vinden bij mevrouw en dit ook melden bij de aanmelder, die
helaas niet bij het intake gesprek aanwezig was.

Wij hebben onze zorg uitgesproken en het hierbij gelaten.
Huishouden 14
Poeldijk

Vluchtelingenwerk meldt een hoogzwangere mevrouw, met man en tweejarig dochtertje aan. De
baby kan snel komen, maar er zijn geen babyspullen. De thuissituatie is lastig, mevrouw heeft veel
stress en is door de problemen thuis ook niet in contact geweest met vluchtelingenwerk tot op
heden.

Aan ons de vraag of we hiermee kunnen helpen.

Wij vragen babyspullen aan bij kringloopwinkel re-sell. Deze zijn gelukkig snel gevonden en geven
nog wat tweedehands kinderspeelgoed voor het dochtertje van 2.

Hiermee is de kleine ingreep afgerond.

Huishouden 15.
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S s-Gravenzande.

Een gezin met twee kinderen wordt aangemeld door het SKT. Een van de kinderen heeft een
verstandelijke en lichamelijke beperking en heeft continu zorg nodig. Ouders zijn over belast en
komen niet toe aan het opknappen van het huis waar zij in zijn komen te wonen. Aan ons de vraag
een paar dingen aan te pakken eventueel samen met de vader, de gevaarlijke trap zonder leuning en
de meterkast waar geen ombouw omzit en het plafond in de bijkeuken. Er is weinig netwerk waar zij
op terug kunnen vallen, door werk en zorg raken de ouders uitgeput.

Na de intake (vader is hierbij niet aanwezig) bekijkt ook onze klusser de vraag. Het is echter nogal een
lastige klus waarvoor de vader toch gevraagd wordt mee te kijken naar de beste oplossing om het
samen aan te pakken, ook omdat vader het eigenlijk ook liever zelf wil doen. Hij neemt echter geen
contact op en we wachten het even af. De aanmelder meldt dat de situatie op dit moment dusdanig
is dat we op dit moment niets kunnen betekenen.

Huishouden 16.
Naaldwijk

Een familie met drie kinderen (10,16 en 18) uit Syrié woont sinds 2 jaar in Naaldwijk. Een van de
dochters heeft een beperking en heeft continu zorg nodig. De oudste zoon woont noodgedwongen
nog in Turkije en kan daar niet weg. De zorgen zijn groot, de ouders zijn druk met regelen, naar
school te gaan om de taal te leren, zorgen voor de kinderen, zetten zich ook zelf in bij een culturele
markt in s s-Gravenzande en zijn betrokken bij de Syrische vereniging in het Westland. Het huis is
eigenlijk iets te klein. De dochters slapen schamen op een kamer, er is geen ruimte voor een
huiswerk plekje. De vraag is een plekje te bedenken voor het maken van huiswerk voor de dochter
van 16.

Onze vrijwilligers bedenken om van de wee aparte bedden een stapelbed te maken. Dit gebeurt en
samen met vader maat onze vrijwilliger een er prachtbed van. Ook helpt hij meneer nog met een
vaste trap naar zolder en een afdak in de tuin voor het vele wasgoed in verband met de dochter.
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i

Dochter van 16 en moeder hadden zelf wat bloemen op de muur geschilderd in de slaapkamer. Dit

bracht ons op het idee hen samen met kunstenares Marja Ouwerling een aantal schildersessies te
laten doen, met mooi resultaat. De dochter is een tekencursus gaan volgen bij de kunstgarage.

Zoon van 10 hebben we aangemeld bij Stichting MIJN HELD voor een dagje uit. In september mocht
hij samen met vader mee naar Scheveningen voor een dagje uit.

We worden gastvrij ontvangen en onze vrijwilliger krijgt van hen een lunch bij hen thuis aangeboden.

Een van de vrijwilligers heeft vader gestimuleerd vrijwilliger te worden bij de kringloop .De vader is
dit inderdaad gaan doen.

Huishouden 17
Naaldwijk

Het SKT meldt een gezin met een kind met een ernstige allergie aan. Het kind heeft een speciaal
houten bed nodig.

We vragen onze beursvloerpartner Kiwanis hierin iets te betekenen.

Van een intake is het echter nog niet gekomen, de vraag is of dit nog zal gebeuren, de aanmelder
bericht ons als de familie meer wil met ons.

Huishouden 18
Naaldwijk

Een mevrouw is gevallen en moet revalideren, hierna moet zij noodgedwongen verhuizen naar
Naaldwijk. Het huis voelt nog niet als van haar. Alles dat vertrouwd was is weg. Aan ons de vraag
hierin iets te betekenen. Mevrouw is kunstzinnig, schildert en maakt beeldjes en denkt veel na over
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de dingen. Zij kan het rationeel allemaal goed verwoorden, maar kan haar gevoel even niet goed
kwijt.

Zij wordt aangemeld door Vitis Welzijn, maar uiteindelijk is ook het SKT betrokken bij haar situatie en
aanwezig bij het exit gesprek.

We doen een aantal klussen in het huis als een vloer leggen in de berging dat als hobbykamer moet
gaan dienen, planken ophangen, plinten netjes leggen, lampen ophangen, samen wat dingen
inkopen. Daarnaast zetten we kunstenares Marja Ouwerling in. Samen hebben zij een aantal
tekensessie en naast gesprekken voeren, maakt mevrouw een pasteltekening die haar de komende
tijd een spiegel voorhoudt dat ze de lat niet zo hoog hoeft te leggen voor zichzelf.

Deze tekening heeft mevrouw samen met Marja gemaakt, het geeft aan dat zij de komende tijd de lat
niet zo hoog hoeft te leggen voor zichzelf.

Mevrouw wil bij Marja Ouwerling een tekencursus gaan volgen in het Creatief Atelier.

Mevrouw is zeer blij met de inzet van Marja en de vrijwilligers, maar kan ook goed verwoorden waar
zij zich niet prettig bij voelde.

Het effect van onze inzet hoopt zij te gaan voelen de komende tijd.
Huishouden 19

Naaldwijk
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Een alleenstaande man heeft meerdere keren kortsluiting en is bang dat er iets met de meterkast
niet in orde is. Het BIP in Naaldwijk (Vitis welzijn) vraagt of wij iets kunnen betekenen. Er zijn geen
financiéle middelen om iemand in te huren.

Samen met een van onze vrijwilligers die elektricien is komen we erachter dat de stofzuiger kapot is
en de meterkast gewoon in orde is. We zorgen tegelijkertijd voor wat lampen in huis en geven
meneer nog het advies als er iets kapot is dat hij ook naar het repair café kan gaan.

Met recht een kleine ingreep.
Huishouden 20
Naaldwijk

Een alleenstaande moeder (uit Somalig, sinds 8 jaar in Nederland) aangemeld door de sociaal
makelaar van Vitis Welzijn, woont met haar drie kinderen van 22,11 en 8 jaar in een rijtjeshuis in
Naaldwijk. De badkamer heeft schimmel aan het plafond, er zijn niet overal in het huis lampen
aanwezig, de muren zijn kaal. De tuin is heel groot en is een oerwoud aan hoog onkruid e.d. Er is
goed contact met de buren aan een kant, deze hebben de tuin lang voor mevrouw bijgehouden,
maar de buurman kan dit niet meer volhouden, het wordt teveel. Mevrouw heeft zelf rugklachten en
niet het overzicht om zelf de tuin (of het huis) aan te pakken.

Mevrouw wil de tuin heel graag opknappen met onze hulp.

We helpen allereerst met het verven van het badkamerplafond en het ophangen van diverse lampen.
En geven mevrouw advies hoe zij het beste schimmel op het plafond kan voorkomen door het
raampje regelmatig open te zetten (en weer dicht).

We aarzelen, omdat de tuin wel heel groot is en het onkruid evenredig. We starten daarom met het
maken van een plan samen met Mgm tuinontwerp, deze maakt een plan op maat voor de familie
inclusief het bestek, met hergebruik van eigen tegels en het zoeken naar tweedehands tegels. Het
onkruid en een aantal grote stuiken/ bomen wordt samen met de Rotary Wateringen uit de tuin
gehaald. De tegels worden gelicht. Tweedehands tegels worden opgehaald door een vrijwilliger.
Onze vrijwilligers en leerlingen en docenten van het isw Lage Woerd helpen nogmaals met het uit de
tuin halen van het onkruid en het afgraven van de tuin. Mgm tuinontwerp helpt een paar keer ook
mee in de tuin en geeft advies en bemiddeld bij het vinden van de beste koop voor het zand en de
opsluitbanden.

Beursvloerpartner Werktalent helpt met het inrijden van het zand. De cultuurschuur Monster leent
meerdere keren kruiwagens en tuingereedschap uit. Een van de Rotaryleden schenkt een
zelfgemaakte picknicktafel, Alluretuinen schenkt een stuk kunstgras, Hamiplant planten voor de tuin,
het Haags Dierencentrum biedt bloembollen, van Zeijl tegel bedrijf biedt tegels, we krijgen enkele
geldelijke schenkingen voor het materiaal voor de tuin.

De oude schutting wordt vervangen door een nieuwe, het bedrijf Solits vervoert de schuttingdelen
vanaf het bedrijf naar de tuin, onze vrijwilligers plaatsen de schutting.

Mevrouw maakt bijzondere hapjes tijdens het werk. De zonen werken een paar keer mee.
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Straten van een tuin is zwaar werk, te zwaar voor de meeste van onze vrijwilligers en omdat onze
eigen stratenmaker (die zelf meerdere lichamelijke beperkingen heeft, maar de klus toch dolgraag
wilde doen) moet helaas geopereerd worden aan zijn handen. We huren tenslotte een zzp’ er in die
het straatje gaat leggen (onze vrijwilligers helpen daarbij om de prijs te drukken).

We hopen dat dit kleine ingrepen project XXXL, binnenkort afgerond kan worden, voor ons eigenlijk
te groot, wel heel fijn dat er zoveel verschillende bedrijven en organisaties mee hebben gedaan en

u \

gezin is er erg mee geholpen en ook de buren zijn er heel blij mee dat dit opgepakt is. De tuin was

dermate verwaarloosd dat ook de buurt hier last van ging ondervinden.
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(Op moment van schrijven is de tuin nog niet af)

Huishouden 21
S’ Gravenzande

Een alleenstaande moeder met een zoontje van 3 jaar wordt aangemeld door Vitis Welzijn. Mevrouw
heeft MS en kan met veel hulp van haar vader in het huis blijven wonen. Haar zoontje woont nu nog
niet thuis, maar de wens is dat hij bij haar komt wonen en een kamertje heeft waar hij zich
thuisvoelt.

Wij helpen met het opknappen van het kamertje en mevrouw richt het vervolgens zelf naar wens in.

Een mooie kleine ingreep!
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Haar zoontje wil nu graag op zijn kamer spelen.

Huishouden 22

Naaldwijk

Het SKT meldt een mevrouw aan waarvan de man grotendeels op de vrachtauto zit of in het
buitenland is, met twee inwonende volwassen zoons, waarvan een met een beperking.

Mevrouw werkt drie dagen in de week, het huis groeit vol, er is geen orde meer en mevrouw mist
steeds meer het overzicht vanwege tijdsdruk en het leven met een zoon met een beperking in die
mate. Zij voelt zich erg verantwoordelijk en wil het goed doen en omdat dit iet helemaal lukt roept
dat ook weer negatieve gevoelens op.

Wij zetten in op ondersteuning van mevrouw met het helpen om op 5 plekken in de woonkamer het
huis te ordenen. En maken een foto van voor- en na. Maar allereerst bespreken we met mevrouw
haar situatie en geven met diverse schema’s en tips van de “professionele opruimcoach” aan dat zij
de situatie in huis alleen kan veranderen met steun van de andere gezinsleden. Daarnaast proberen
we mevrouw haar zelfvertrouwen terug te geven en geven advies (ook geven wij onze mening aan de
aanmelder).

Daarnaast proberen we dat mevrouw tijd voor haarzelf gaat inplannen om het te kunnen volhouden.
Samen met een vrijwilligers gaat mevrouw aan de slag en op pad naar lkea om opruimspullen te
kopen. Zij krijgt er plezier in. Op moment van schrijven is deze ingreep nog in volle gang.

Huishouden 23

Monster
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De sociaal makelaar van Monster en de welzijnsadviseur van Vitis Welzijn melden een gezin aan met
5 kinderen. Het idee is hen te ondersteunen met het opknappen van de ouderslaapkamer, de ouders
slapen nu op de grond in de woonkamer.

Tijdens de intake komen we er achter dat alvorens er iets in de slaapkamer kan gebeuren er een
grote verbouwing moet plaatsvinden van het plafond. Meneer wil dit allemaal zelf doen, maar er zijn
vragen over de veiligheid. Dit zal allereerst gedaan moeten worden voordat wij Gberhaupt iets
kunnen betekenen. We bieden aan eventueel al wel de kinderslaapkamers onder handen te nemen
en wat te ordenen, maar dit is nu niet het juiste moment. Een professional zal moeten beoordelen of
de verbouwing volgens de goede regels wordt gedaan.

SR i N

Huishouden 24
Naaldwijk

De sociaal makelaar van Vitis Welzijn meldt een Syrisch gezin aan met een urgentie verklaring voor
een verhuizing vanwege de gezondheid van de vader.

Op dit moment is de verhuizing nog niet op handen, we wachten het daarom af. Wij kunnen
misschien iets betekenen als men verhuisd is.

Huishouden 25

Poeldijk
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Een alleenstaande moeder woont met een van haar tweelingdochters in een eengezinswoning.
Mevrouw heeft het huis al heel gezellig gemaakt, maar er zijn nog een aantal dingen in het huis, met
name de keuken en de hal waar iets moet worden gedaan. Mevrouw heeft gezondheidsklachten aan
haar rug, maar heeft ondanks dat toch zelf al heel veel gedaan om het huis netjes en gezellig te
maken, ook heeft zij vrijwilligerswerk gedaan. Omdat zij de Nederlandse taal nog niet zo goed
beheerst zou het goed zijn om ook meer contacten buitenshuis te hebben. Zij heeft nog een steuntje
nodig en het uitgangspunt is dat als het thuis gezellig is (dit vindt zij ook heel belangrijk) dan is er
meer rust hiervoor.

Onze vrijwilligers gaan mevrouw helpen met het verven van de keuken en de hal en het lakken van
de deuren in de hal.

Huishouden 26
De Lier

De sociaal makelaar van de Lier meldt een mevrouw aan die pas in haar flat is komen wonen na lang
dakloos te zijn geweest. Er zijn grote problemen geweest met de ex van mevrouw en dit loopt nog
door bij de verhuizing. Mevrouw haar spullen zijn niet bewaard door haar ex. Zij wil het liefste haar
eigen spullen terug en probeert hier werk van te maken. Het huis is nog heel kaal, er is alleen een
bed (geen matras) en wat keukenspullen en 1 stoel aanwezig.

Via onze contacten met kringloopwinkel re-sell mag mevrouw spullen uitzoeken bij hen en kunnen
we het huis van wat lampen voorzien. Mevrouw zit nu in het donker. Onze herhaalde pogingen
contact met mevrouw te krijgen om alvast de lampen op te hangen, lukt niet.

Het is nog iets te vroeg blijkbaar, de aanmelder heeft ons te snel ingeroepen. Er zijn veel problemen
en dingen die nog uitgezocht moeten worden voordat wij iets kunnen doen. Het wachten is allereerst
op de vraag of mevrouw recht heeft op inrichtingskosten. Mevrouw is inmiddels aangemeld bij het
SKT en een aanvraag voor inrichtingskosten is gedaan.

Huishouden 27
Honselersdijk

Een alleenstaande man met een licht verstandelijke beperking wordt aangemeld door de sociaal
makelaar van Vitis Welzijn in Honselersdijk. Meneer is al veel langer in contact met Vitis Welzijn en
heeft ook een vrijwillig coach via hen. Hij doet wel seizoensgebonden vrijwilligerswerk. Het huis en
meneer ogen nogal verwaarloosd. Toch heeft hij met behulp van de sociaal makelaar zelf al veel
opgeknapt aan het huis en staat open voor een aanmelding bij ons.

Van de woningcorporatie krijgt hij een nieuw keukenblok. De vraag aan ons is of we kunnen
ondersteunen bij het verven van het plafond in de keuken en het witten/ behangen van de muren.

Meneer heeft alle materialen in huis en helpt op zijn manier ook mee.
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Meneer vraagt ons meer te doen in het huis, wij houden ons echter aan de afspraak en beperken
ons hiertoe. De bedoeling is dat meneer zelf verder kan met hulp van de sociaal makelaar en stap
voor stap de zaken aanpakt.

Huishouden 28
Poeldijk

Een jonge moeder van twee kinderen en hoog zwanger wordt aangemeld. Door omstandigheden kan
zij niet samenwonen met haar vriend en zijn zoontje, maar het contact is goed. Hij helpt ook zoveel
mogelijk. Er zijn complicaties rond de zwangerschap wardoor mevrouw eerder kan gaan bevallen. Er
is nog niets gedaan aan de babykamer en er zijn geen babyspullen. De vraag van de welzijnsadviseur
van Vitis Welzijn is of we iets kunnen betekenen.

De intake verloopt wat anders dan normaal omdat mevrouw soms plotseling in het ziekenhuis moet
blijven voor een nachtje. We onderhouden het contact via de app. en verzamelen alvast babyspullen

en tegels voor op de vioer.
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Mevrouw is hier heel erg blij mee en wil graag zelf het kamertje inrichten . Zij heeft onze aangeboden
hulp daarbij verder niet nodig.

Huishouden 29
Naaldwijk

Vluchtelingenwerk meldt een zwangere vrouw en haar man aan. Er zijn geen babyspullen aanwezig.
Toevallig hebben we een mooi aanbod gekregen van kringloopwinkel Re-sell dat zij veel mooie
babyspullen hebben of wij daar iemand blij mee kunnen maken?

Daarnaast vragen we Kringloopwinkel Maasdijk of zij ook iets kunnen betekenen op het gebied van
babyspullen. Dit kunnen zij gelukkig ook. Op deze manier betekenen we in korte tijd iets voor
inmiddels drie hoogzwangere vrouwen. Dit geeft veel rust bij hen.

Huishouden 30
Naaldwijk

De sociaal makelaar van Naaldwijk meldt een jonge moeder met drie kinderen aan (8,6 en 5),
hoogzwanger van het vierde kind. De relatie met de vader is nog niet zo heel lang geleden verbroken.
Vader helpt haar wel enigszins met de komst van de baby. Voor het gezin is het moeilijk te
verwerken. Moeder staat wel open voor contact met de buurt of vrijwilligerswerk ,maar op dit
moment gaat het niet echt goed met de zwangerschap en moet ij heel rustig aan doen. De kinderen
kunnen door bemiddeling van de sociaal makelaar overblijven op school.

De vraag is of wij iets kunnen betekenen in verband met de babyspullen, maar ook of we nog iets
meer kunnen doen voor hen. Door taalproblemen is de communicatie een beetje gebrekkig, maar
moeder spreekt toch wel een beetje Nederlands (mevrouw komt uit Somalié en heeft geen familie
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hier) en komen we er toch uit.
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Een van onze vrijwilligers heeft in overleg met moeder een aantal lijstjes uitgezocht en een deel
daarvan wordt op dit moment geverfd. Ook komt er een plankje in de babykamer waarop de lijstjes
gezet kunnen worden. Moeder werd direct enthousiast om hier foto’s van de kinderen in te doen.

Op onze vraag naar familie in Nederland antwoord zij: “Dit is nu mijn familie, mijn kinderen en ik”.

De babyspullen zijn net op tijd, de baby is geboren met 30 weken.
Huishouden 31
Aanmelding.

Vraag voor een pas gescheiden vrouw met vier kinderen. Het huisraad is verdeeld, moeder vindt dit
heel erg. Kunnen we iets betekenen om het huis gezelliger te maken, iets aan de muur maken bv?

De intake wordt gepland. Kan altijd weer anders lopen en misschien komt er een heel andere vraag
uit naar voren...

Bijlage.
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Begroting en realisatie project Een steuntje in de rug voor 30 Datum 25-nov.-17
gezinnen
Begroting Realisatie
sepl6-sepl8 | 2016 2017 2018
Aanloopkosten Verzekeringen PM -
Oprichtingsakte 450,00 482,50 -
Inschrijving KvK 50,00 50,00 -
Communicatie Website + logo 726,00 684,50 121,00
Visitekaartjes - - -
Kick-off bijeenkomst 250,00 148,27 -
Vrijwilligers Individuele begeleiding  4.000,00 - -
Verblijf, representatie 1.100,00 235,48 354,00
Training 1.680,00 - 30,00
Reiskosten 1.000,00 - 660,00
Materiaalkosten Huishoudens 7.500,00 137,48 1.992,00
Totaal 16.756,00 1.738,23 3.157,00 0,00
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